STANDARDY OCHRONY MAtOLETNICH
(”SOM”)

PARK NARODOWY ,BORY TUCHOLSKIE"

(WERSJA ZUPEENA)



1. Postanowienia ogélne

1.1. Istota i cel wdrozenia Standardéw Ochrony Matoletnich

Standardy Ochrony Matoletnich stanowia procedure majgca na celu przeciwdziatanie krzywdzeniu
Matoletnich oraz zapewnienie im bezpieczenstwa w trakcie pobytu w Parku Narodowym ,Bory
Tucholskie”. Wdrozenie Standardéw Ochrony Matoletnich stanowi realizacje obowigzku wynikajgcego
z art. 22b ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle

seksualnym i ochronie matoletnich (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 560).

Niniejsza procedura powstata w poszanowaniu dla praw Matoletnich, w tym przede wszystkim ich
godnosci oraz prawa do ich wychowania i wzrastania w Srodowisku wolnym od przemocy, krzywdy i
zaniedbania. Przepisy niniejszej procedury majg zastosowanie do Matoletnich niezaleznie od ich sytuacji
zdrowotnej, rodzinnej czy osobistej. Park przyktada szczegélng wage do zapewnienia Matoletnim
Z niepetnosprawnoscig oraz ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, poczucia bezpieczenstwa oraz

realizacji ich wszelkich potrzeb.

1.2. Podstawy prawne

— Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekunczy (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 2809
z pézn. zm.).

— Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania cywilnego (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1550
Z pozn. zm.).

— Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 17 z pézn. zm.).

— Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postepowania karnego (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 37 z pdzn.
zm.).

— Ustawa z dnia 16 kwietnia 2004 r. o ochronie przyrody (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1336 z p6zn. zm.).

— Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz.
424)

— Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (t.j. Dz. U.
z 2024 r. poz. 177 z p6zn. zm.).

— Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym i
ochronie matoletnich (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 560).

— Ustawa z dnia 9 czerwca 2022 r. o wspieraniu i resocjalizacji nieletnich (Dz. U. poz. 1700 z pézn.
zm.).

— Konwencja o prawach dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogoélne Narodéw Zjednoczonych dnia

20 listopada 1989 r. (Dz. U. z 1991 r. Nr 120, poz. 526 z pdzn. zm.).



1.3. Oznaczenia i definicje

—  Cztonek personelu - pracownik Parku oraz kazda inna osoba zatrudniona w Parku lub $wiadczaca
ustugi na jego rzecz, niezaleznie od formy prawnej wspotpracy taczacej jg z Parkiem oraz od miejsca
wykonywania pracy lub dziatalnosci;

—  Czyn karalny - czyn zabroniony przez ustawe jako przestepstwo lub przestepstwo skarbowe albo
wykroczenie lub wykroczenie skarbowe, popetniony przez nieletniego,

—  Czyn zabroniony - zachowanie o znamionach okreslonych w ustawie karnej,

— Krzywdzenie - stosowanie wobec Matoletniego jakiejkolwiek formy przemocy, w tym popetnienie
na szkode Matoletniego przestepstwa badZz wykroczenia oraz dziatania i zaniechania skutkujgce
zaniedbaniem Matoletniego;

—  Matoletni/Dziecko - osoba korzystajgca z Ustug Parku oraz kazda inna osoba uczestniczaca chocby
czasowo w $wiadczeniu przez Park Ustug - ktéra nie ukonczyta 18. roku zycia;

— Nieletni - osoba po ukonczeniu 10. roku zycia i przed uzyskaniem petnoletnosci, wobec ktérej
istnieja podstawy do wszczecia postepowania o demoralizacje; osoba, ktéra po ukonczeniu 13. roku
Zycia, ale przed ukornczeniem 17. roku zycia dopuscita sie czynu karalnego;

—  Opiekun faktyczny - osoba sprawujaca, bez obowigzku ustawowego, statg opieke nad Matoletnim;

—  Przedstawiciel ustawowy - rodzic, pod ktérego wtadza rodzicielskg pozostaje Matoletni lub opiekun
Matoletniego ustanowiony postanowieniem sadu;

— Przemoc - jednorazowe albo powtarzajace sie umysine dziatanie lub zaniechanie naruszajace prawa
lub dobra osobiste, w szczegdélnosci narazajace osoby na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia,
naruszajace ich godnos¢, nietykalno$¢ cielesna, wolnosé, w tym seksualng, powodujace szkody na
ich zdrowiu fizycznym lub psychicznym, a takze wywotujace cierpienia i krzywdy moralne u oséb
dotknietych przemocg;

— Przemoc fizyczna - naruszanie nietykalnosci fizycznej, tj. intencjonalne zachowanie powodujace
uszkodzenie ciata lub niosace takie ryzyko, np. popychanie, szarpanie, ciggniecie, szturchanie,
klepanie, klapsy, ciagniecie za uszy, wtosy, szczypanie, kopanie, bicie reka, piescia, uderzanie,
krepowanie ruchoéw;

— Przemoc seksualna - naruszenie intymnosci, tj. wszelkie zachowania skutkujgce niechcianym
kontaktem w sferze intymnej, mogace mie¢ postac fizyczna, werbalng lub pozawerbalna, np.
zgwatcenie, zmuszanie do innych czynnosci seksualnych, dotykanie miejsc intymnych,
kierowanie niechcianych wypowiedzi o podtekscie seksualnym:;

— Przemoc psychiczna - naruszenie godnosci osobistej, tj. wszelkie zachowania polegajace
w szczegolnosci na obrazaniu, wyzywaniu, osgdzaniu, ocenianiu, krytykowaniu, straszeniu,
szantazowaniu, grozeniu, nieliczeniu sie z uczuciami, krzyczeniu, oskarzaniu, obwinianiu,
oczernianiu, wysmiewaniu, lekcewazeniu;

—  Przemoc ekonomiczna - naruszenie wtasnosci, tj. wszelkie zachowania wiazace sie z celowym

niszczeniem czyjej$ wtasnosci, pozbawianiem srodkéw lub stwarzaniem warunkéw, w ktérych



nie s zaspokajane niezbedne dla przezycia potrzeby, np. niszczenie rzeczy, kradziez,

przywtaszczenie, uzywanie rzeczy bez pozwolenia, zabieranie pieniedzy;

—  Przemoc domowa - przemoc stosowana przez osobe petnoletniag wobec:

matzonka, takze w przypadku gdy matzenstwo ustato lub zostato uniewaznione, oraz jego
wstepnych, zstepnych, rodzenstwo i ich matzonkéw,

wstepnych i zstepnych oraz ich matzonkéw,

rodzenstwo oraz ich wstepnych, zstepnych i ich matzonkdw,

osobe pozostajgcg w stosunku przysposobienia i jej matzonka oraz ich wstepnych,
zstepnych, rodzenstwo i ich matzonkow,

osobe pozostajagcy obecnie lub w przesztosci we wspdlnym pozyciu oraz jej wstepnych,
zstepnych, rodzenstwo i ich matzonkdéw,

osobe wspdlnie zamieszkujagcg i gospodarujacg oraz jej wstepnych, zstepnych,
rodzenstwo i ich matzonkéw,

osobe pozostajacg obecnie lub w przesztosci w trwatej relacji uczuciowej lub fizycznej
niezaleznie od wspdélnego zamieszkiwania i gospodarowania,

Matoletniego;

—  Przestepstwo - czyn zabroniony pod grozbg kary przez ustawe obowigzujacg w chwili jego

popetnienia;

—  Przestepstwo scigane z oskarzenia publicznego - kazde przestepstwo Scigane z urzedu,

— Standardy Ochrony Matoletnich (SOM) - zbior procedur obowiazujacych wszystkich Cztonkdéw

personelu Parku, majacych na celu ochrone Matoletnich przed przemocy i krzywdzeniem,

zapewnienie Matoletnim bezpieczenstwa w czasie pobytu w Parku, ustalenie metod reagowania

na przejawy stosowania przemocy wobec Matoletnich bgdZz metod reagowania w sytuacji

podejrzenia krzywdzenia dziecka;

—  Park - Park Narodowy , Bory Tucholskie”;

— Ustugi Parku - wszelkie akcje edukacyjne, rozrywkowe oraz jakiekolwiek inne przedsiewziecia

organizowane przez Park dla Dzieci lub przy ich udziale;

— Zaniedbanie - brak realizacji podstawowych potrzeb Matoletniego przez rodzicow, opiekunéw lub

inne osoby obowigzane do sprawowania pieczy na Dzieckiem, w szczegdlnosci w zakresie kwestii

zdrowotnych, bytowych, higienicznych, emocjonalnych czy zwigzanych z edukacja dziecka.

1.4. Odpowiedzialnos¢

Dyrektor Parku jest odpowiedzialny za:

—  Widrozenie Standardéw Ochrony Matoletnich w Placowce,

—  Przeprowadzanie rozméw dyscyplinujgcych z Cztonkami personelu w sytuacji ujawnienia

stosowania przez nich przemocy wobec Matoletniego,



Przeprowadzanie rozméw z przedstawicielami ustawowymi Matoletnich w sytuacji ujawnienia

stosowania przemocy przez Cztonka personelu wobec Matoletniego.

Starszy specjalista ds. edukacji jest odpowiedzialny za:

Zapoznanie podlegtych pracownikéw z wymaganiami niniejszej procedury,

Biezacy nadzér nad prawidtowym stosowaniem procedury,

Okresowa weryfikacje procedury i ocene jej funkcjonowania w Parku,

Przyjmowanie zgtoszen dotyczacych podejrzenia stosowania przemocy wobec Matoletnich przez
Cztonkéw personelu,

Przyjmowanie zgtoszen dotyczacych stosowania przemocy domowej wobec Matoletnich oraz
ujawnienia przejawdw zaniedbania u Matoletnich,

Przyjmowanie zgtoszen dotyczacych stosowania przemocy wobec Matoletnich przez osoby
trzecie,

Przyjmowanie zgtoszen dotyczacych stosowania przemocy wobec Matoletnich przez innych
Matoletnich (Nieletnich),

Sktadanie w imieniu Parku zawiadomien o podejrzeniu popetnienia przestepstwa na szkode
Matoletniego do Policji lub Prokuratury,

Sktadanie w imieniu Parku zawiadomien do sadu rodzinnego,

Przeprowadzanie rozméw z osobami trzecimi w sytuacji ujawnienia stosowania wobec
Matoletniego przemocy niewypetniajacej znamion przestepstwa $ciganego z oskarzenia
publicznego,

Dokumentowanie zgtoszen dotyczacych krzywdzenia Matoletnich w formie rejestru
elektronicznego,

Aktualizacje tresci Standardéw Ochrony Matoletnich zgodnie z przepisami prawa powszechnie
obowigzujacego,

Przeprowadzanie kontroli wewnetrznej realizacji Standardéw Ochrony Matoletnich w Parku.

Pozostali Cztonkowie personelu s3 odpowiedzialni za:

Realizacje zasad wynikajacych ze Standardéw Ochrony Matoletnich.



2. Zasady bezpiecznych relacji

pomiedzy Cztonkami personelu a Matoletnimi

2.1. Podstawowe zasady

Niezaleznie od tresci postanowien niniejszych Standardéw Ochrony Matoletnich, Cztonkowie Personelu
Parku w relacjach z Matoletnimi majg obowigzek przestrzegania przepiséw prawa powszechnie
obowigzujagcego, w szczegblnosci w zakresie poszanowania dobr osobistych Matoletniego,
przystugujgcych mu praw pacjenta oraz praw dziecka ustalonych na postawie Konwencji o prawach
dziecka z dnia 20 listopada 1989 r.

2.2. Wykaz zachowan niedozwolonych

Zakazane jest w szczegolnosci:

— naruszanie intymnosci i prywatnosci Matoletniego bez przyczyny uzasadnionej szczegdlnymi
okolicznosciami, tj. ratowaniem zdrowia i zycia,

— prowokowanie kontaktéw fizycznych z Matoletnim badZz angazowanie go w nie, np. poprzez
taskotanie, sadzanie Matoletniego na kolanach,

— proponowanie Matoletniemu kontaktéw intymnych, inicjowanie takich kontaktéw,

— zapraszanie Matoletniego do miejsca zamieszkania Cztonka personelu,

— inicjowanie prywatnych kontaktéw z Matoletnim, np. poprzez wiadomosci SMS, e-maile,
wiadomosci na mediach spotecznosciowych, komentowanie zamieszczanych przez Matoletniego
tresci,

— kierowanie do Matoletniego wypowiedzi z podtekstem seksualnym, omawianie wygladu
Matoletniego, w szczegélnosci wypowiadanie komentarzy w kontekscie ptci lub atrakcyjnosci
fizycznej Matoletniego,

— nawigzywanie z Matoletnim relacji o charakterze romantycznym,

— wypowiadanie stéw wulgarnych i powszechnie uznawanych za obrazliwe w obecnosci
Matoletniego,

— kierowanie do Matoletniego niestosownych lub wulgarnych dowcipéw,

— proponowanie i umozliwianie Matoletniemu spozywania alkoholu lub nielegalnych substancji,

— ujawnianie informacji wrazliwych na temat Matoletniego,

— straszenie Matoletniego,

— szantazowanie Matoletniego,

— zmuszanie Matoletniego do wykonywania okre$lonych czynnosci pod grozba wyrzadzenia krzywdy,

— ignorowanie badZ wysmiewanie emocji i uczu¢ Matoletniego,

— szydzenie z Matoletniego, przedrzeznianie,

— podnoszenie gtosu na Matoletniego,



— zawstydzanie i upokarzanie Matoletniego,

— celowe przedstawianie Matoletniemu nieprawdziwych twierdzen,

— wykluczanie Matoletniego, stosowanie manipulacji,

— komentowanie w obecnosci Matoletniego jego sytuacji rodzinnej badz sytuacji majatkowej jego
rodziny,

— rozpowszechnianie nieprawdziwych informacji na temat Matoletniego lub jego rodziny,

— obrazanie Matoletniego badz kierowanie agresywnych wypowiedzi w jego kierunku,

— dyskryminowanie, stygmatyzowanie Matoletniego,

— wykonywanie fotografii Matoletniemu, nagrywanie jego wizerunku, gtosu badz transmitowanie ww.
nagran na zywo za posrednictwem Internetu - bez zgody Matoletniego lub jego Przedstawiciela
ustawowego;

— nieuzasadnione waznymi wzgledami ograniczenie mozliwosci pobytu przedstawiciela
ustawowego/opiekuna faktycznego przy Matoletnim,

— wykorzystywanie przewagi fizycznej i wiadzy nad Matoletnim,

— stosowanie jakichkolwiek przejawéw przemocy fizycznej wobec Matoletniego, takich jak m.in.
szarpanie, bicie, opluwanie, szczypanie, ciaggniecie za witosy, wykrecanie rak, rzucanie
w Matoletniego przedmiotami oraz wszelkie inne przejawy naruszania nietykalnosci cielesnej

Matoletniego.

2.3. Dobre praktyki

Postepowanie Cztonka personelu wobec Matoletniego  oraz  jego przedstawicieli
ustawowych/opiekunéw  faktycznych opiera sie na zyczliwosci, zrozumieniu i empatii,

a w szczegolnosci:

— Cztonek personelu zwraca sie do Matoletniego z szacunkiem, wykazujagc przy tym postawe
nieoceniajaca,

— w pierwszym kontakcie z Matoletnim, Cztonek personelu przedstawia sie, a nastepnie prowadzi
rozmowe w prostym jezyku, dostosowanym do stopnia rozwoju Matoletniego,

— Matoletni jest informowany o zasadach obowigzujgcych w Parku,

— Cztonek personelu niezwtocznie reaguje w sytuacji nieprawidtowego postepowania wzgledem
Matoletniego przez jego przedstawiciela ustawowego/opiekuna faktycznego, zwracajac uwage na

naruszanie dobra Matoletniego.



3. Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy Matoletnimi

3.1. Podstawowe zasady

W czasie uczestnictwa w dziataniach organizowanych przez Park, Matoletni obowigzani s3 do
przestrzegania norm prawa powszechnie obowigzujgcego, w szczegdlnosci w zakresie poszanowania

débr osobistych drugiego Dziecka, w tym jego godnosci osobistej i nietykalnosci cielesnej.

3.2. Wykaz zachowan niedozwolonych

Matoletnim zabrania sie stosowania jakichkolwiek form przemocy. Zakazane sg w szczegdlnosci:

— uderzanie, popychanie, szarpanie, kopanie, opluwanie, szczypanie badZz wyrzadzanie innemu
Matoletniemu jakiejkolwiek krzywdy fizycznej Iub wykorzystywanie przewagi fizycznej
i psychicznej nad innym Matoletnim,

— wyzywanie, obrazanie, wy$miewanie, przedrzeznianie, zawstydzanie, upokarzanie, straszenie,
szantazowanie innego Matoletniego oraz wszelkie inne przejawy stosowania przemocy psychicznej
wobec innego Matoletniego,

— komentowanie sytuacji rodzinnej badz majatkowej innego Matoletniego,

— kierowanie do innego Matoletniego propozycji o charakterze erotycznym,

— prezentowanie matoletniemu tresci pornograficznych,

— stosowanie jakichkolwiek przejawéw przemocy seksualnej, jak choéby dotykanie miejsc intymnych,
obnazanie sie, podejmowanie czynnosci seksualnych,

— rejestracja wizerunku i/lub gtosu innego Matoletniego bez jego zgody,

— korzystanie z przedmiotéw nalezacych do innego Matoletniego bez jego zgody,

— kradziez lub przywtaszczenie przedmiotéw nalezacych do innego Matoletniego,

— stosowanie jakichkolwiek form cyberprzemocy, w szczegélnosci wskazanych w pkt 4.2.

4. Ochrona Matoletnich przed internetowymi zagrozeniami

4.1. Zasady korzystania przez Matoletnich z Internetu na terenie Parku

Matoletni majg prawo do korzystania z Internetu na terenie Parku we wifasnym zakresie, na
posiadanych przez siebie urzadzeniach elektronicznych - z zastrzezeniem korzystania

z przedmiotowych urzadzen w sposob nienaruszajacy spokoju innych oséb przebywajacych w Parku.

W przypadku uzyskania przez Cztonka personelu Parku informacji o mozliwosci zapoznania sie przez

Matoletniego z tresciami w szczegdlnosci:

— o charakterze pornograficznym badz o podtekscie erotycznym,



— o0 charakterze obrazliwym, wulgarnym, rasistowskim, ksenofobicznym, homofobicznym lub
dyskryminujacym okreslone grupy spoteczne w jakikolwiek inny sposéb;

— niedostosowanymi do wieku Matoletniego,

Cztonek personelu przekazuje Przedstawicielowi ustawowemu Matoletniego informacje o ujawnionych
okolicznosciach. Informacja o ujawnieniu mozliwosci zapoznania sie przez Matoletniego z ww. treéciami

zostaje nastepnie niezwtocznie przekazana starszemu specjaliscie ds. edukacji.

4.2. Wykaz zachowan niedozwolonych w sieci

Za zachowania niedozwolone w sieci uwaza sie w szczegdélnosci:

— Udostepnianie wizerunku i/lub gtosu innego Matoletniego za posrednictwem Internetu, bez zgody
Przedstawiciela ustawowego,

— Transmitowanie nagran z udziatem innego Matoletniego na zywo za posrednictwem Internetu bez
zgody Przedstawiciela ustawowego,

— Udostepnianie w Internecie wpisdéw majacych na celu wy$mianie, ponizenie lub upokorzenie innego
Matoletniego,

—  Wpykorzystywanie wizerunku innego Matoletniego bez zgody jego i jego Przedstawiciela
ustawowego, w szczegdélnosci w ramach dokonania modyfikacji jego wygladu w celach
prze$miewczych,

— Udostepnianie wulgarnych, obrazliwych komentarzy i wpiséw w Internecie,

— Podszywanie sie pod innych uzytkownikéw Internetu badz nieuprawnione logowania na konta
internetowe innej osoby,

— Stosowanie wobec innej osoby przejawdw nekania za posrednictwem Internetu,

— Korzystanie ze stron internetowych zawierajgcych materiaty pornograficzne, o wysokim stopniu

brutalnosci oraz przegladanie materiatéw niedostosowanych do wieku Matoletniego.

5. Procedury interwencyjne w przypadku powziecia podejrzenia badz uzyskania informacji

o krzywdzeniu Matoletniego

5.1. Czynniki alarmujace

— Ujawnienie wystapienia u Matoletniego urazéw nieprzypadkowych, niewyjasnionego pochodzenia,
tzw. swiezych urazéw, tj.:

—  Sladéw na skérze, zasinien, zadrapan, ztaman kosci, urazéw gtowy, jamy brzusznej,

poparzen gtebokich badZz wskazujacych na mozliwo$¢ przypalania papierosem lub

urzadzeniem elektrycznym,



— Uzyskanie bezposrednio od Matoletniego informacji o stosowaniu wobec niego przemocy przez
Cztonka personelu/cztonka rodziny/innego Matoletniego/osoby trzeciej,
— Uzyskanie od przedstawiciela ustawowego/opiekuna faktycznego Matoletniego/ innego Cztonka

personelu/osoby trzeciej informacji o stosowaniu przemocy wobec Matoletniego.

5.2. Stosowanie przemocy wobec Matoletniego przez Cztonka personelu - schemat postepowania -

Zatgcznik nr 1

5.3. Stosowanie przemocy domowej wobec Matoletniego - schemat postepowania - Zatqgcznik nr 2

5.4. Zawiadamianie sadu rodzinnego o krzywdzeniu dziecka

W wypadkach, gdy stosowanie wobec Matoletniego przemocy domowej nie realizuje jednoczesnie
znamion przestepstwa Sciganego z oskarzenia publicznego badZz u Matoletniego ujawniono przejawy
zaniedbania, starszy specjalista ds. edukacji niezwtocznie sktada do sadu rejonowego wtasciwego wg
miejsca zamieszkania Matoletniego zawiadomienie w formie pisemnej, z prosbg o wglad w sytuacje

rodzinng Matoletniego, a w konsekwencji wszczecie przez sad rodzinny postepowania z urzedu.

5.5. Stosowanie przemocy wobec Matoletniego przez osoby trzecie, niebedagce Cztonkami personelu

- schemat postepowania - Zatqcznik nr 3

5.6. Stosowanie przemocy wobec Matoletniego przez innych Matoletnich (Nieletnich) - schemat

postepowania - Zatgcznik nr 4

5.7. Plan Wsparcia Matoletniego

W przypadku ujawnienia krzywdzenia Matoletniego, starszego specjalisty ds. edukacji ustala Plan
Wsparcia Matoletniego, ktérego celem jest objecie Matoletniego ochrong. W ramach Planu Wsparcia
Matoletniego ustala sie czy zachodzi koniecznos$¢ podjecia dziatan interwencyjnych, tj. zawiadomienia
Policji, Prokuratury lub Sadu rodzinnego i w razie stwierdzenia przedmiotowej koniecznos$ci, dziatania

te sg niezwtocznie podejmowane.

Plan Wsparcia Matoletniego ustalany jest w dalszej kolejnosci we wspoétpracy z przedstawicielem
ustawowym Matoletniego. W razie stosowania przemocy domowej wobec Matoletniego, Plan ten jest
ustalany z rodzicem/opiekunem niekrzywdzacym lub inna niekrzywdzaca osoba najblizsza

Matoletniego.

W ramach Planu Wsparcia Matoletniego ustalane sg dalsze kroki zgodne z dobrem Dziecka, w tym
przede wszystkim w zakresie poinstruowania Przedstawiciela ustawowego Matoletniego lub jego

Opiekuna faktycznego o mozliwosci uzyskania dla Matoletniego pomocy psychologiczne;j.



5.8. Dokumentowanie zgtoszen o krzywdzeniu Matoletnich

Starszy specjalista ds. edukacji prowadzi rejestr zgtoszen o krzywdzeniu Matoletnich w formie
elektronicznej, w ramach ktérego odnotowywane sg wszystkie przypadki uzyskania przez Cztonkow
personelu informacji o krzywdzeniu Matoletnich korzystajgcych z Ustug Parku, a takze dziatania, jakie

zostaty podjete w zwiazku ze zgtoszeniem.

5.9. Obowiazki pracownikéw i wspotpracownikéw w obiektach hotelarskich i turystycznych,

Swiadczacych ustugi na rzecz Matoletnich - Zatgcznik nr 8.

6. Wdrozenie SOM, zaznajamianie Cztonkéw personelu z tresciag SOM, udostepnianie SOM oraz

okresowa aktualizacja tresci i kontrola realizacji SOM

6.1. Wdrozenie Standardéw Ochrony Matoletnich

Dyrektor Parku odpowiada za proces wdrozenia Standardéw Ochrony Matoletnich w Parku, realizujac
tym samym obowiazek wynikajacy z art. 22b pkt 1 ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu

zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 560).

Wdrozenie Standardéw Ochrony Matoletnich w Parku nastepuje poprzez:

— wydanie przez Dyrektora Parku zarzadzenia w sprawie wprowadzenia Standardéw Ochrony

Matoletnich, w terminie do dnia 15 sierpnia 2024 roku,

— zaznajomienie Cztonkdw personelu z trescig Standardéw Ochrony Matoletnich - poprzez:

— ich udostepnienie wszystkim Cztonkom personelu w formie elektronicznej oraz

— organizacje obowigzkowego szkolenia z zakresu realizacji Standardéw Ochrony Matoletnich
w Parku, z ktérego nastepnie sporzadzona zostanie lista obecnosci wraz z obowigzkowym
ztozeniem przez Cztonkéw personelu oswiadczen o zapoznaniu sie z procedurg (ktorych

wzdr stanowi Zatqcznik nr 6),

— weryfikacje realizacji przepiséw Standardéw Ochrony Matoletnich w ramach biezacego

funkcjonowania Parku.

Wykonanie powyzszych czynnosci Dyrektor Parku moze zleci¢ Cztonkom personelu, na podstawie
wydanego przez siebie, imiennego upowaznienia udzielonego Cztonkowi personelu - z wytaczeniem

wydania zarzadzenia, o ktérym mowa w tiret 1.
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6.2. Udostepnianie Standardow Ochrony Matoletnich Cztonkom personelu, przedstawicielom

ustawowym Matoletnich, Matoletnim oraz osobom trzecim

Standardy Ochrony Matoletnich - wersja petna udostepnia sie na stronie internetowej Parku: pnbt.gov.pl
w zaktadce ,O parku = O organizacji = Do pobrania”, w postaci dokumentu tekstowego, w formacie

PDF.

Standardy Ochrony Matoletnich - wersja petna udostepnia sie réwniez w formie wydrukowanego

dokumentu, wywieszonego do wgladu w siedzibie Parku, na tablicy ogtoszen.

Standardy Ochrony Matoletnich - wersja skrocona sa przeznaczone dla wszystkich Matoletnich
korzystajacych z Ustug Parku. Standardy Ochrony Matoletnich - wersja skrécona stanowia Zatqcznik nr 5,
udostepniany zaréwno za posrednictwem Internetu, jak i stacjonarnie w siedzibie Parku. Na prosbe

Matoletniego, udostepnia mu sie ich tresé.

6.3. Okresowa aktualizacja Standardéw Ochrony Matoletnich

Standardy Ochrony Matoletnich podlegajg okresowe] aktualizacji co dwa lata, do dnia O1.wrzes$nia.
Aktualizacja polega¢ bedzie na weryfikacji zgodnosci tresci Standardéw Ochrony Matoletnich

Z przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego.

Za dokonywanie okresowej aktualizacji Standardéw Ochrony Matoletnich odpowiada w Parku starszy
specjalista ds. edukacji. Wyniki okresowej aktualizacji utrwalane sg w formie pisemnego raportu,

a nastepnie sg archiwizowane.

6.4. Kontrola wewnetrzna realizacji Standardéw Ochrony Matoletnich w Parku

Kontrola wewnetrzna realizacji Standardéw Ochrony Matoletnich polega na weryfikacji:

— znajomosci tresci Standardéw Ochrony Matoletnich po stronie Cztonkéw personelu Parku, poprzez

obowigzek wypetnienia imiennej ankiety sprawdzajacej (ktorej wzor stanowi Zatgcznik nr 7) oraz

— skutecznosci Standardéw Ochrony Matoletnich w ramach funkcjonowania Parku - poprzez analize

zgtoszen i podjetych w zwigzku z nimi dziatan, o ktérych mowa w pkt 5.8.

W razie stwierdzenia braku skutecznosci Standardéw Ochrony Matoletnich w ramach funkcjonowania

Parku, przeprowadza sie ich dodatkowg aktualizacje, uwzgledniajgca obszary problemowe.
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W razie ujawnienia braku znajomosci tresci Standardéw Ochrony Matoletnich przez Cztonka personelu,
fakt ten jest zgtaszany kierownikowi jednostki organizacyjnej, do ktérej Cztonek personelu nalezy,

celem podjecia dalszych dziatan dyscyplinujacych

Za dokonywanie kontroli wewnetrznej realizacji Standardéw Ochrony Matoletnich odpowiada w Parku
starszy specjalista ds. edukacji. Wyniki kontroli wewnetrznej utrwalane sg w formie pisemnego raportu,

a nastepnie s archiwizowane.

7. Przepisy koncowe

Przepisy niniejszej procedury wchodza w zycie z dniem wydania przez Dyrektora Parku zarzadzenia,

o ktéorym mowa w pkt 6.1. tiret 1.

W dniu wydania zarzadzenia, Standardy Ochrony Matoletnich podlegaja ogtoszeniu poprzez ich
udostepnienie na stronie internetowej Parku oraz poprzez wywieszenie ich tresci w siedzibie Parku, na

tablicy ogtoszen.

8. Zataczniki:

— Zatacznik nr 1 - Stosowanie przemocy wobec Matoletniego przez Cztonka personelu -
schemat postepowania,

— Zatacznik nr 2 - Stosowanie przemocy domowej wobec Matoletniego - schemat
postepowania,

— Zatacznik nr 3 - Stosowanie przemocy wobec Matoletniego przez osoby trzecie, niebedace
Cztonkami personelu - schemat postepowania,

— Zatacznik nr 4 - Stosowanie przemocy wobec Matoletniego przez innych Matoletnich
(Nieletnich) - schemat postepowania,

—  Zatacznik nr 5 - Standardy Ochrony Matoletnich, wersja skrécona, dla Dzieci,

—  Zatacznik nr 6 - Wzér oswiadczenia o zapoznaniu sie z trescig Standardéw Ochrony Matoletnich,

—  Zatacznik nr 7 - Wzor ankiety sprawdzajgcej znajomos¢ tresci Standardéw Ochrony Matoletnich,

—  Zatacznik nr 8 - Procedura dla obiektéw hotelowych i turystycznych.
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